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Compartiment Comunicare si Relatii Publice
Nr. 6583/12.03.2020

COMUNICAT DE PRESA

cu privire la activitatea institutiei Primaria Municipiului Alexandria dar si a
celorlalte directii din subordine

in vederea prevenirii raspandirii virusului COVID-19 precum si a celorlalte tipuri de gripa din
aceasta perioada, va informam masurile dispuse de institutie referitor la modificarile dispuse la nivelul
Primariei municipiului Alexandria, Directiei de Evidenta a Persoanelor, Directia de Asistenta Sociala, S.C.
APA SERV S.A,, si Serviciului Public de Interes Local Administratia Domeniului Public, incepand cu data de
13.03.2020.

1. punctul de incasare al S.C. APA SERV S.A. din sediul institutiei Primaria Alexandria fisi va
sista activitatea incepand cu data de 13.03.2020 iar cetatenii isi vor putea plati facturile la
urmatoarele puncte de incasare:

- Piata Centrala - Strada Libertatii, Alexandria;
- Piata Peco - Strada Negru Voda, Alexandria;
- sediul S.C. APA SERV S.A. - Strada Vedea, nr. 31.

2. Toate obiectivele de interes public ce sunt in administrarea Serviciului Public de Interes
Local Administratia Domeniului Public vor fi inchise, cu exceptia terenurilor de tenis si
fotbal, care se afla in aer liber.

3. Directia de Evidenta a Persoanelor va continua sa functioneze in cadrul sediului din str.
lon Creanga, nr. 57, bl. G Modern. Programul de functionare va fi prelungit, dupa cum
urmeaza:

- Luni-Joi: 08%-18*
- Vineri- 08%-16%.
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Toate taxele aferente serviciului de evidentd se vor achita la ghiseul de la adresa mai sus-
mentionata, inclusiv taxa pentru eliberarea Cartii de Identitate. Informam toti cetatenii, pe aceasta cale ca
accesul n directia mai sus-mentionata este asigurat permanent de catre un politist local care va completa
chestionarul cu privire la COVID-19, in urma declaratiilor fiecarei persoane in parte.

Deasemenea, politistul local, va pune la dispozitia cetatenilor material dezinfectant pentru maini.
Accesul cetatenilor in cadrul directiei va fi de maxim 2 persoane. Politistul local va avea in sarcina sa nu
intre mai multi cetateni decat, numarul maxim admis.

4. Compartimentul Starea Civila din sediul Primariei Municipiului Alexandria isi va prelungi
programul, astfel:

- Luni - Joi: 08%°-18%°;
- Vineri: 8%°-16%.

Accesul in cadrul Compartimentului Starea Civila este asigurat de catre un politist local care va
asigura permanenta, va completa chestionarul cu privire la COVID-19 si va pune la dispozitia cetatenilor
material dezinfectant pentru maini. Accesul cetatenilor in cadrul directiei va fi de maxim 2 persoane.
Politistul local va avea in sarcina sa nu intre mai multi cetateni decat numarul maxim admis.

Mentionam ca oficierea casatoriilor se vor efectua conform orarului stabilit cu participarea a cel
mult 100 de persoane.

5. Directia de Asistenta Sociala Alexandria va amenaja un ghiseu in vederea
transmiterii/preluarii documentelor interne dar si externe.

La intrarea in sediul directiei din str. Dunarii, nr. 139, se va asigura prezenta obligatorie a unui
functionar public, prin rotatie, pentru a nu permite accesul in directe a cetatenilor.

6. Centrul de Informare pentru Cetateni (taxe si impozite precum si registratura generala)
isi va modifica programul, dupa cum urmeaza:
- luni - vineri: 08%- 18*°

Cetatenii, persoane fizice si juridice, isi vor putea plati taxele si impozitele la ghiseele special
amenajate din strada lon Creanga, nr. 139, parter si se interzice accesul la et. 2 din cadrul Primariei
municipiului Alexandria.

n Centrul de Informare pentru Cetdteni va fi prezent un politist local ce va asigura permanenta, va
completa chestionarul cu privire la COVID-19 si va pune la dispozitia cetatenilor material dezinfectant
pentru maini. Accesul cetatenilor in cadrul Centrului de Informare pentru Cetateni va fi in numar de
aproximativ 5 persoane.

Persoanele fizice pot achita taxele si impozitele prin platforma ghiseul.ro, pe care o regasiti pe

pagina web https://www.ghiseul.ro/ghiseul/public. Pentru persoanele care nu au mai achitat pana la
aceasta data online, precizam faptul ca se creaza cont, conform instructiunilor de pe platforma mai sus-
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mentionata. in situatia in care intampinati probleme, dup3 crearea contului, referitor la plata taxelor si
impozitelor, puteti suna la numarul de telefon +40 0247 317732 / +40 0247 317733 (centrald), numar de
interior 170, 162, 187.

Persoanele Fizice si/sau Juridice pot achita taxele si impozitele si prin alte modalitati, dupa cum
urmeaza:

- OP-uri (ordine de plata);
- mandate postale;
- internet banking.

Nota: conturile bancare in care se vor efectua platile sunt afisate pe site-ul institutiei Primariei
municipiului Alexandria la adresa de web http://www.alexandria.ro/servicii-online/impozite-si-taxe/,

unde se regdsesc toate datele, inclusiv cont IBAN pentru persoane fizice ori juridice. In cazul in care
cetatenii solicita eliberarea certificatelor fiscale, cererile se pot transmite pe adresa de mail a primariei
primalex@alexandria.ro insotite de documentele care atesta proprietatea imobilului. Modelul se poate

vizualiza si descarca spre completare de pe adresa de web http://www.alexandria.ro/servicii-

online/impozite-si-taxe/ .

Pe site-ul primariei sunt puse la dispozitia cetatenilor, atat pentru persoane fizice cat si pentru
persoane juridice, declaratiile pentru inregistrarea in evidentele fiscale a bunurilor imobile (cladiri +
terenuri), la adresa web indicata mai sus.

Toti cetatenii care doresc sa afle informatii ce intra in competenta compartimentelor: Autoritate
Tutelara, Taximetrie, Registru Agricol, Fond Locativ, etc. sunt rugati sa se prezinte la sediul institutiei
Primaria Alexandria din str. Dunarii, nr. 139 — intrarea din str. Dunarii.

Cetatenii care intra in cadrul Primariei municipiului Alexandria vor trebui sa informeze ofiterul de
serviciu ce asigura permanenta la punctul de acces in institutie asupra problemelor pe care doreste sa le
clarifice. Ofiterul de serviciu de la punctul de acces va informa telefonic functionarul public, in functie de
petitia/solicitarea cetateanului, pentru a se prezenta in vederea primirii/emiterii de documente.

Functionarii publici solicitati de cetateni vor discuta la birourile special amenajate din holul
primariei din str. Dunarii, nr. 139.

Ofiterul de serviciu va asigura permanenta, va completa chestionarul cu privire la COVID-19 si va
pune la dispozitia cetatenilor material dezinfectant pentru maini. Accesul cetatenilor in cadrul Primariei
Alexandria va fi in numar de aproximativ 5 persoane.

7. Toate compartimentele din cadrul institutiei care au in fisa postului atributii privind
relatiile cu publicul vor desemna cate o persoana responsabila care, la solicitarea
ofiterului de serviciu de la punctul de acces, va primi si va elibera documente.
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8. Salariatii care nu au in atributii program de lucru cu publicul dar sunt solicitati de diferiti
cetateni, intalnirea functionar public-cetatean, va avea loc la birourile special amenajate
din sediul Primariei Municipiului Alexandria ori, in afara institutiei publice.

IMPORTANT: Primarul municipiului Alexandria va organiza sesiuni de audienta online in
fiecare zi, incepand cu saptamana viitoare.

Tn situatia Tn care aveti nevoie de tipizate ori informatii pe care le considerati urgente, puteti s3
ne transmiteti mesaj pe whatsapp, la numarul de telefon 0764.16.16.15, pe pagina de Facebook a
Primariei  municipiului  Alexandria  https://www.facebook.com/PrimariaAlexandria/ ori pe mail:
primalex@alexandria.ro .

Avem convingerea ca interesul nostru comun este reducerea riscului de transmitere al virusului
COVID-19 dar, si a altor forme gripale din aceasta perioada.

Respectati intocmai recomandarile institutiilor abilitate cu privire la masurile igienico-sanitare
ce se impun!

Cu stima,

Compartiment Comunicare si Relatii Publice,

Virban Liliana
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